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SPRAWOZDANIE Z V OGOLNOPOLSKIEJ] KONFERENCJI
METODOLOGICZNEJ] MEDIOZNAWCOW
11V EDYCJI WARSZTATOW METODOLOGICZNYCH
MEDIOZNAWCOW, Z KONFERENCJI CyberRE 5.0.
ORAZ Z KONFERENCJI CYFROWE WYZWANIA. KOMPETENCJE
CYFROWE: BADANIA, STRATEGIE, PRAKTYKA

V Ogolnopolska Konferencja Metodologiczna Medioznawcow oraz IV edycja
warsztatow metodologicznych medioznawcow

V Ogodlnopolska Konferencja Metodologiczna Medioznawcow Interne-
towos¢ mediow masowych w czasach mediamorfoz, cyfryzacji i konwergencji —
nowa ekologia mediow miata miejsce 21 listopada 2014 roku. Organizatorami
konferencji 1 towarzyszacych jej warsztatow byta Fundacja na rzecz Rozwoju
Szkolnictwa Dziennikarskiego i Instytut Dziennikarstwa Uniwersytetu War-
szawskiego. Impreza ta ma charakter cykliczny jej owocem sg kolejne publikacje
poswigcone badaniom mediow. Ostatnia publikacja pod redakcja Tomasza Gac-
kowskiego organizatora i prowadzacego konferencje, wicedyrektora Instytutu
Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego i kierownika Laboratorium Badan
Medioznawczych nosi tytut Metodologie badarn medioznawczych.

Organizatorzy zakres$lajac tematyke jubileuszowej V OKMM odniesli si¢
do ostatniej ksigzki Karola Jakubowicza Nowa ekologia mediow. Konwergen-
cja i metamorfoza. W publikacji tej autor charakteryzuje gwattowne przemiany,
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ktore zachodza w obrgbie srodowiska medialnego, rodzac w nim ,,nieporzadek”.
Ksigzka ma by¢ probg przewidywania na czym nowy ,,porzadek” w ekosystemie
medialnym mialby polegaé. Pojecia, ktore stuzyly Jakubowiczowi do nakresle-
nia glownych tendencji przemian w $rodowisku medialnym to dematerializacja,
digitalizacja, nielinearno$¢, personalizacja, indywidualizacja, prosumpcja, wie-
lopodmiotowos¢, dezinstytucjonalizacja i dezintermediacja oraz crowdsourcing.
Jak wigc ma postepowacé badacz mediow, ktore podlegaja tak glebokiej
metamorfozie i konwergencji? Czy dotychczasowe zatozenia, metody, techniki,
narze¢dzia badawcze nadal majg zastosowanie? [ — co wydaje si¢ fundamentalne
— co wlasciwie stanowi przedmiot tych badan. Media znajdujg dzi$ swoje zasto-
sowanie we wszystkich dziedzinach zycia i niemal we wszystkich aktywno$ciach
ludzkich. Zatem przedmiot eksploracji medioznawczych poszerza sig¢, zmienia
i wymaga nowego podejscia badawczego. V OKMM moze stanowi¢ egzempli-
fikacje podejscia badaczy mediow do tej problematyki. Co bylo przedmiotem
badan, ktore relacjonowane byty przez prelegentow konferencji? Ksiazki, prasa,
audycje radiowe, programy telewizyjne, blogi, strony internetowe, profile na Fa-
cebooku, komiksy, filmy, gatunki dziennikarskie. Jesli chodzi o formy aktywno-
$ci, nad ktorymi pochylali si¢ bioracy udziat w konferencji badacze to znalazto
si¢ tam nadawanie i1 odbior tresci, dziatania z zakresu public relations, reklama,
autoprezentacja, rozrywka, motywacje, nadawanie i negocjowanie znaczen. Tak
wigc niezwykle szeroko zarysowano pole badawcze medioznawcow, wkraczajac
obszary wielu dziedzin nauki, migdzy innymi filozofii, socjologii, psychologii.
Pytanie jak badac wspolczesne media i sposoby ich uzytkowania wyrazone
zostalo w niektorych wystgpieniach explicite, dominowalo takze podczas kon-
ferencyjnych dyskusji. Nowe technologie daja ogromne mozliwos$ci jesli chodzi
o rejestrowanie, analizowanie, porzagdkowanie danych, ktére obrazujg aktywno-
$ci ich uzytkownikoéw. Znajduje to zastosowanie w reklamie i marketingu, ale
czy takze w nauce? Cyfrowos¢ mediow, digitalizacja archiwow pozwala wyko-
rzysta¢ specjalnie stworzone w tym celu narzedzia do analizowania ich tresci.
Wydaje si¢ wigc, ze wspolczesnie dla badaczy coraz mniejszym problemem jest
wygenerowania danych. Natomiast poszukiwane sg sposoby sensownego ich
analizowania. Migdzy innymi temu stuzy¢ majg towarzyszace konferencji warsz-
taty, ktore ja poprzedzity i miaty miejsce 20 listopada 2014 roku. Byta to ich IV
edycja i obejmowata trzy grupy warsztatowe. Pierwsza z nich Analiza sekwen-
cyjna prowadzona byt przez prof. dr hab. Adam Pawlowskiego. Wspolpracujac
z konsorcjum CLARIN.PL rozwija on chronologiczny korpus polskich tekstow
prasowych. W ramach panelu przedstawit zatozenia iloSciowej analizy danych
w odniesieniu to tego witasnie korpusu. Nie trudno sobie wyobrazi¢ mozliwo$ci
jakie rodza si¢ przed badaczami, ktorzy dysponowac beda tak wyjatkowa baza
danych oraz narzedziami jej analizy. Kolejny warsztat Analiza konwersacyjna
prowadzony byt przez dr Radostawa Sojaka, ktory przedstawit histori¢ tego typu
analiz oraz ich zalozenia epistemologiczne i metodologiczne. Nastgpnie uczestni-
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cy wykorzystali t¢ metod¢ do analizy wybranego przez prowadzacego programu
publicystycznego. Warsztat Analiza semiologiczna poswigcony zostat znaczeniu
jakie badacze mediow przypisuja stosowanym przez siebie pojeciom. Jego celem
byto odkrycie konsekwencji jakie niesie przyjecie takich a nie innych zalozen
metodologicznych.

Uczestnicy warsztatow brali rowniez udzial w prezentacji nowo powstalej
placowki naukowo-badawczej przy Instytucie Dziennikarstwa UW — Laborato-
rium Badan Medioznawczych UW. Jest to miejsce gdzie realizuje si¢ szereg ini-
cjatyw badawczych przy uzyciu nowoczesnego sprzetu jak miedzy innymi apa-
ratura do rejestrowania kilkunastu kanatéw radiowych i telewizyjnych w czasie
rzeczywistym, oraz najnowoczesniejszy na rynku okulograf, czyli urzadzenie do
badania ruchow gatki ocznej. W pracowni prowadzi si¢ takze monitoring prze-
strzeni internetowej, istnieje tu rowniez studio CATI i fokusownia.

Wystapienia prelegentow podczas konferencji, udziat w dyskusjach i warsz-
tatach, poznanie mozliwosci LBM to zrodto wiedzy, doswiadczen i inspiracji
o niezaprzeczalnej wartosci dla naukowcow zajmujacych si¢ badaniem mediow.
Warto wigc zainteresowanych poinformowac, ze kolejna VI OKMM i towarzy-
szace jej warsztaty odbeda si¢ 19 i 20 listopada 2015 roku. Temat przysziej kon-
ferencji brzmi Grywalizacja mediow czyli o zmianach w komunikacji spoteczne;j.

CyberRE 5.0

O najistotniejszych aspektach biznesu, badan i konsumpcji w epoce postcyfrowej
dyskutowano podczas konferencji CyberRE 5.0, ktora odbyta si¢ 4 marca 2015
roku w Centrum Nauki Kopernik w Warszawie. CyberRE 5.0 jest kontynuacja
czterech edycji konferencji Cyberresearch — jednego z najwazniejszych w Polsce
wydarzen poswieconego badaniom cyberprzestrzeni. Odbywajaca sie cyklicznie
od 2010 roku konferencja zgromadzita dotychczas blisko 700 uczestnikow, kto-
rzy wystuchali blisko 100 prelegentéw i prelegentek. Organizatorem wydarze-
nia bylo Polskie Towarzystwo Badaczy Rynku i Opinii wspierane przez licznych
partneréw. Jak mozna przeczyta¢ na stronie internetowej konferencji!, jest ona
najwazniejsza w Polsce przestrzenia dyskursu o styku cyfrowosci i konsumpcji.

W tym roku, bogaty program konferencji, na ktory sktadato si¢ blisko 20
merytorycznych wystapien przedstawicieli §wiata nauki, biznesu, administracji
panstwowej i organizacji pozarzadowych, zostat wzbogacony o tzw. CyberExpo
oraz CyberShowroom, gdzie prezentowane byty narzedzia do eksploracji postaw
konsumenckich, rozpietych miedzy realnym a cyfrowym $wiatem.

Program konferencji zostal podzielony na 4 bloki tematyczne:

— ,,CyberTutorial”, moderowany przez Katarzyng Zaniewska z Totalizatora
Sportowego i Tomasza Opalskiego z ING Bank Slaski, poswiecony zagad-
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http://www.ptbrio.pl/cyber50.
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nieniom metodologicznym badan internetowych, na ktory sktadato si¢ pie¢

referatow, poswigconych m.in. nowym narzedziom i zwigzanym z ich wy-

korzystaniem nowym problemom, jak réwniez badaniom etnograficznym
dla rozwigzan cyfrowych.

— ,.Spoteczenstwo postcyfrowe”, moderowany przez Mirostawa Filiciaka
z SWSP i Michata Kociankowskiego z Synergion, poswigcony spotecz-
nym konsekwencjom przemian technologii i mediow. W prezentowanych
wystgpieniach stluchacze mogli uzyska¢ informacje m.in. o potencjale
otwartych danych, o tym jak rozmawia¢ z ,,cyborgami”, czy o nowych
mozliwosciach uczelni poszukujacych danych o swoich ,klientach”.

— ,,Wyzwania CyberKomunikacji”’, moderowny przez Marcina Grabowskie-
go z AMS i Marcina Skowronskiego, poswiecony efektywnej komunika-
cji, ktorej wspolczesny, ztozony charakter sprawia, ze musimy mierzy¢ si¢
z nowymi wyzwaniami. Prelegenci mowili m.in. o dojrzatym pomiarze
mediow spotecznosciowych, o liderach opinii oraz jak w sposob efektyw-
ny dotrze¢ do dzisiejszych konsumentow.

— ,,Postcyfrowe PC”, moderowany przez Agnieszke tebkowska z Akade-
mii Skutecznosci i Tomasza Jedrkiewicza z T-Mobile, podczas ktorego
zwracano uwagg na fakt, ze nigdy dotad technologia nie byta tak osobista
i spersonalizowana jak dzisiaj. Rozwazania oscylowaty wokot nowocze-
snych narzedzi i wszechdostepnej sieci internetowej, czyli zjawisk ktore
zmieniaja §wiat, pomagajg tworzy¢ nowe rzeczywistosci i zmieniaja spo-
sob funkcjonowania ludzi.

Obrady w ramach blokow tematycznych poprzedzone zostaty otwarciem,
podczas ktorego jednym z mowcow byt Krzysztof Liedel z Biura Bezpieczen-
stwa Narodowego, ktory zaprezentowat podstawowe zatozenia doktryny cyber-
bezpieczenstwa RP. Natomiast na zakonczenie konferencji uczestnicy mogli wy-
stucha¢ Wojciecha Ozimka z one2tribe, ktéry mowit o ekonomii zaangazowane;j,
odwolujac si¢ do powszechnego dzis$ trendu lajkow i ,,szerow”.

Konferencja CyberRE jest doskonatym miejscem laczacym perspektywe
naukowa i marketingowa. Traktujac internet jako najbardziej skomplikowane
wspotczesnie medium, swoisty hub medialny zaspokajajacy wiele, réznorakich
potrzeb i poprzez proponowanie nowych podej$s¢ w badaniach rynkow i opinii
inspiruje zardbwno badaczy, jak 1 marketerow. Jednoczesnie uswiadamia licznym
grupom obecnych, jak i przysztych interesariuszy range, jaka speiaja tego ro-
dzaju badania. W przysztym roku kolejna edycja CyberRE, goraco polecamy
udziat tak czynny, jak i bierny.

Cyfrowe wyzwania. Kompetencje cyfrowe: badania, strategie, praktyka

22 kwietnia 2015 roku w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie odbyla si¢
konferencja po§wiecona kompetencjom cyfrowym. Jej organizatorami byli Insty-
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tut Informacji Naukowej i Studiow Bibliologicznych Uniwersytetu Warszawskie-
go i Centrum Cyfrowe Projekt: Polska. Konferencja objeta zostala patronatem
honorowym Ministra Cyfryzacji i Administracji a jej partnerem byta fundacja
Orange. Wydarzenie to bylo pewnego rodzaju kontynuacjg. Rok temu odbyta si¢
konferencja pod ta sama nazwa, ktora poswigcona byla prezentacji wynikoéw ba-
dan nad kompetencjami cyfrowymi. Obecnie organizatorzy postawili przed soba
nastgpujacy cel: chcemy zastanowié¢ sig, jak mozna przeku¢ wiedze¢ badawczg
i doswiadczenia pozyskane w projektach na polityki ksztattowania dziatan edu-
kacyjnych’. Kontekstem do poszukiwania praktycznych rozwigzan w zakresie
ksztaltowania kompetencji cyfrowych jest Program Operacyjny Polska Cyfrowa
2014-2020, a zwlaszcza jego trzecia o8, ktora po§wigcona jest wiasnie nabywaniu
i rozwojowi tychze kompetencji. Punktem wyjscia do dyskusji powinno sta¢ si¢
ich zdefiniowanie. W Polsce istnieje szereg waznych inicjatyw, ktére zmierzaja
do stworzenia katalogow kompetencji cyfrowych, medialnych, informacyjnych
czy tez informatycznych. Szczegolnie nalezy tu wymieni¢ inicjatywe Fundacji
Nowoczesna Polska i stworzony przez nig Katalog kompetencji medialnych i in-
formacyjnych, czy tez model kompetencji zwigzanych z korzystaniem z internetu
stworzony w ramach projektu Dzieci Sieci, oraz Dzieci Sieci 2.0° oraz prezen-
towany podczas konferencji relacyjny model kompetencji cyfrowych, stworzony
przez Centrum Cyfrowe. W panelu po§wigconym pomiarowi kompetencji oraz
ich ksztaltowaniu zasiedli miedzy innymi przedstawiciele tych organizacji Alek
Tarkowski (Centrum Cyfrowe Projekt: Polska) Dorota Gorecka (Fundacja No-
woczesna Polska) oraz Krzysztof Glomb (Stowarzyszenie Miasta w Internecie),
Grzegorz Ptaszek (Polskie Towarzystwo Edukacji Medialnej) i Dominik Batorski
(Uniwersytet Warszawski), ktory od wielu lat redaguje cze$¢ raportu Diagno-
za spoteczna, poswigcony uzytkowaniu przez Polakdéw technologii cyfrowych®.
W ramach dyskusji szukano odpowiedzi na pytanie skad bierze si¢ brak kom-
petencji cyfrowych? Jak nalezy zwigksza¢ motywacje do ich zdobywania? Czy
nalezy jedynie rozpoznawac potrzeby w zakresie uzytkowania technologii czy
takze je ksztattowac? Czy istnieje jaki$ zestaw kompetencji uniwersalnych czy
zestawy te zaleza od cech spotecznych i demograficznych jednostki? Uczestni-
czac w tej dyskusji odniostam wrazenie, ze wykroczyta ona poza kwesti¢ kompe-
tencji, ktore pozwalajg korzysta¢ z nowych technologii a dotkngta kompetenc;i,
ktore sa niezbedne aby funkcjonalnie dla siebie i otoczenia zy¢ w zmediatyzowa-
nym $wiecie.

Jak wspomnialy$my kontekstem do rozwazan nad kompetencjami cyfro-
wymi byl Program Operacyjny Polska Cyfrowa 2014-2020. Dlatego tez jeden
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http://centrumcyfrowe.pl/cyfrowe-wyzwania-2015-zapraszamy-na-konferencje [dostep: 3.05.2015].
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P. Siuda et. al, Dzieci sieci 2.0. Kompetencje komunikacyjne miodych, Gdansk 2013, s. 5.

4 Zob. m.in. D. Batorski, Polacy wobec technologii cyfrowych — uwarunkowania dostgpnosci i spo-

sobow korzystania, [w:] Diagnoza spoteczna 2013. Warunki i jakos¢ zycia Polakow — Raport, red. J. Czapinski,
T. Panek, Warszawa 2013.
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z paneli po§wiecony zostal kierunkom interwencji Panstwa w zakresie ksztatto-
wania tychze kompetencji. W panelu tym wzi¢li udziat migdzy innymi Tomasz
Napiorkowski reprezentujacy Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji oraz Rafat
Sukiennik reprezentujacy Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju. Glownym za-
gadnieniem poruszanym podczas tego panelu bylo uzyskiwanie w wyniku re-
alizowania projektow nakierowanych na kompetencje cyfrowe, dlugotrwatych
efektow, ktore owocuja takze po zakonczeniu projektu.

W toku obrad poruszono takze wiele innych interesujacych kwestii jak
kompetencje cyfrowe gimnazjalistow w konteks$cie migdzynarodowych badan
ICILS, wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych w oto-
czeniu seniorow, czyli w tzw. srebrnej gospodarce. Zaprezentowano takze przy-
bornik trenera cyfrowego a wiec zestaw zasad, ktore wpltywaja na efektywnos¢
szkolen z zakresu kompetencji medialnych.

Zgodnie z deklaracjg organizatorow kolejna konferencja z cyklu Cyfrowe
wyzwania juz za rok.



